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ADAUGA AWB

Manual WebExpress

AWB (Air Way Bill) reprezinta documentul ce se atasaza pe colet si il
insoteste pe tot parcursul traseului in reteaua Urgent Cargus SA.

URGENT .~~~

CARGUS o)

Expedieri Comenzi

Adauga AWB/Expediere noua

Import AWB/expedieri

Se face click pe rubrica Expedieri
din partea stanga-sus.

Se alege din submeniu rubrica
Adauga AWB/Expediere noua .

[expeDITOR ] [petatiite expedierii

Data intocmiriiz

02.02.2016 14:16

Hume. (URGENT CARGUS VANZARI ) Tarif (Tarife URGENT CURIER AGENTI VANZARI — | . .

Pl — ol —— e R Meniul ce se va deschide este

Adresa (S 324, ) T 5;? . . . .

T ey format din 3 parti principale:

Agentia terioriala BUCURESTI O KW sopbimentan Ramburs instrument plata (Selectati - | tei

[pEsTINaTAR il i B

yall e s - Expeditor

soal, o4 J Asigurare Valoare daclarata expaditie tei

e s I ST il =

- e — - Destinatar

- Detaliile expedierii
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ADAUGA AWB

Rubrica expeditorului apare deja completata cu datele utilizatorului sau
datele de la care se ridica expedierea.

EXPEDITOR

Nume [ ECOM TEST |
Localitate | Magurele [|

Strada | [ Ne|99-115 |
Adresa [SC?S. Atomistilor, NR, 99-115 |
Persoana | NUME UTILIZATOR |

Telsfon (0219330000 |

Agentia teritoriala BUCURESTI| 0 ¥4 suplimentan

Totusi, exista cazuri in care expedierile se trimit de la un alt punct de lucru
al companiei sau situatii in care aplicatia se foloseste pentru mai multe puncte de
lucru. In astfel de situatii, punctul de lucru se poate schimba de la rubrica Punctul
curent de ridicare (pag. 11), situata in partea dreapta-sus a meniului.

Punctul curent de ridicare  SEDIU

Datele destinatarului se completeaza in continuare. In cazul in care
destinatarul este deja memorat in agenda, acesta va fi sugerat de aplicatie dupa

completarea primelor 3 litere din denumire.
DESTINATAR

Nume
Localitate
Strada

Adresa

| mAN| ]

-

MANUAL UTILIZARE - BUCURESTI [Bucuresti] - SDFGHJKL;"
= |

Persoana
Telefon

E-mail

I
I
|
|
I
Adauga destinatar favorit

Pentru a se memora un destinatar, dupa completarea acestuia se va face click pe
Adauga destinatar favorit

Tel. Bucuresti — 021 9330
Tel. Provincie — 021.9282

Urgent Cargus SA
Str. Atomistilor, Nr. 99-115,
Magurele, llfov
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https://www.urgentcargus.ro/Private/ComandaAcum.aspx

Manual WebExpress

ADAUGA AWB

Detaliile expedierii este rubrica in care se completeaza caracteristicile si
serviciile optionale aferente expedierii ce se va trimite.

Detaliile expedierii - . -
R 02.02.2016 1517 Serviciile prin care este posibila
: - —— - expedierea conform contractului.
Tarif | Tarif contract CGS0001. = |
Tip prod - _ - -
il bisie | Standard | Tipul si greutatea expedierii.
Detalii expeditie Plicui[0 | Colete[o | KG[o | A/
Ramburs numerar |0 | i Modul in care se doreste rambursarea.
Ramburs in cont | ) | lei ( Se va completa suma in dreptul
Ramburs instrument plata | Selectati * | T modalitatii dorite.
S Z AlEtip B Alege
Sech sptmen e Dupa completarea noului tip de retur in
Tip nou de retur rubrica aferenta si apasarea butonului
4 “+” acesta se va adauga in lista
Deschidere colet derulanta.
Livrare sambata « 'Da = Nu
Asigurare | Valoare declarata expeditie et
Plata expeditic T :Iata ex teTlt'le se rde.fer.a.la plla'ia
) — ransportului expedierii iar plata
Bt pts on fadesiats v < ramburs se refera la plata transportului
Mod plata: Factura rambursului.
Continut expeditie | Descriere continut expeditie l
Confirmare livrare | pe mail: ecom@urgentcargus.ro
& Alef . .
Observatii . - Orice observatii aditionale necesare
v i’ia;'f;.'.‘.‘iffi‘n‘d”pﬁi';‘ Sl Oservatn livrarii expedierii. Prin apasarea
.:.-pedx{»er. (de 12 cine), Pertru butonului “+”, acesta observatie se va
aceste informatii folositi . .
optiunile disponibils {a Plata adauga in lista derulanta.
expaditie
£
Disclaimer I
b ands Rubrici ce pot fi completate cu
Referinta Expeditor 1 ] feri diti | q
et ! |\ referinte .a |"c|_ona e, centre de cost
mentiuni Interne.
Referinta Destinatar 2 ] sau mentiu terne
Referinta Facturare ]

Dupa completarea tuturor informatiilor se apasa butonul Salveaza.
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PRINTEAZA AWB

Dupa Salvare, expedierile ajung in meniul Comanda curenta, de unde pot fi
printate selectandu-se in lista si apasandu-se butonul:

- Printeaza AWB pentru cazul in care se doreste tiparirea doar a AWB-ului
expedierii principale.

- Printeaza AWB si etichete pentru cazul in care se doreste tiparirea atat a
AWB-ului expedierii principale cat si a coletelor secundare (in cazul expedierilor
formate din mai multe colete, orice colet in afara de primul).

IMPORTANT: La printare sau la salvarea AWB-ului, acesta se deschide intr-o
fereastra de tip pop-up. Astfel, va recomandam sa dezactivati functia pop-up
blocker din browser-ul cu care accesati aplicatia.

Ex.: In cazul unei expedieri formate din 3 colete, AWB-ul principal este al coletului
1 din 3 iar etichetele sunt AWB-urile de pe coletele 2 din 3 si 3 din 3.

In cazul in care se doreste stergerea uneia sau a mai multor expedieri, dupa
selectare, se va apasa butonul Sterge AWB .

IMPORTANT: Stergerea va putea fi facuta pana in momentul trimiterii
comenzii. Dupa trimiterea comenzii, anularea poate fi facuta numai prin e-mail.
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TRIMITE COMANDA/GENERARE BORDEROU

Informatiile procesate din WebExpress si tiparite vor fi transmise catre
Urgent Cargus SA odata cu apasarea butonului Trimite comanda.

Dupa apasarea acestui buton, se va deschide o fereastra de confirmare in
care se va preciza intervalul orar in care va veni un curier. Astfel, nu va ma fi
nevoie de nici o alta solicitare de curier suplimentara.

Finalizare comanda

Ati ales sa trimiteti intreaga comanda, 24 AWB-uri.

Punctul de ridicare manual

Data ridicare expeditie (3.02.2016

Alege intervalul orar  17:00 -18:00

7 e

Apasandu-se butonul Confirma comanda, se va deschide si borderoul in

format pdf.
ViewReport.aspx 172 ¢ % | =
URGENT .~ Comanda 201178306 din 03.02.2016 16:25
CARGUS ) Interval de ridicare: 03.02.2016 17:00 pana la 18:00
awe Destinatar Localitato Piic [Colet| Kg* ::u Val dect. | Ramburs ]
soscrros  [eacipauLa  |rassoama 1o - |ew [ | o
804437796 | ANDRIES DELIA [RESITA Exp. I
804437797 [ ANDRIES DELIA [RESITA 1 o - |Exp. +
[ ANDRIES
804437798 CONSTANTM.  [RESITA v o] - |en |
1L B
ANORIES _
sosarres  [conSTANT.  [ResiTA 1o - |ew
M
804437801 ALEXE 10NUT [CONSTANTA 1 o . |Exp.
aicu
B04sarenz i Bracu 1 o] - |ewn

IMPORTANT: Printarea borderoului nu mai conditioneaza ridicarea, acesta
printandu-se doar in cazul in care doriti semnatura curierului de preluare.
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SOLICITA CURIER

Solicitarea curierului se face automat, in momentul in care se apasa
butonul Trimite comanda.

Totusi, in cazul in care se doreste chemarea curierului sau trimiterea
acestuia intr-o adresa independent de AWB-urile generate din WebExpress,
atunci se va accesa meniul Solicita curier.

Din acest meniu se poate solicita curierul in adresa implicita sau din orice
alta adresa, selectand din rubrica Locatie.

Solicitare curier

EXPEDITOR Detaliile expedierii
Data intocmirii: 03.02.2016 16:40

Locatie | manual Detalii expeditie Plicuri [0 Colete g KG [0
Nume Alta locatie \ I ul pl

Z SEDIU [
Localitate |

manual e e e

Stradn | Nr 199_115 l Data ridicare expeditie ‘03.02.2016 |

Adresa [ SOS. Atomistilor, NR. 99-115 | Alege intervalul orar [15:00 = | - [16:00 = |
Persoana | NUME UTILIZATOR |
Telefon  [0219330000 |
Agentia teritoriala BUCUREST1| 0 100 suplimentan

De la o adresa se poate trimite o singura solicitare de curier pe zi per utilizator

Salveaza (Ctrl+S)

Dupa apasarea butonului Salveaza, un curier va fi trimis in adresa selectata
respectandu-se data si intervalul orar completate.
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Din submeniul Comanda curenta pot fi efectuate, dupa selectare, diverse

Expedieri | Comenzi | Agenda  Cakculator  Administrare Contact

i Comanda curenta

-uri; O colete 5i 5 plicuri. Greu:

04.02.2016

804452429

0 colete, 1 plicuri

operatiuni expedierilor generate si care nu au fost retransmise catre Urgent
Cargus SA prin apasarea butonului Trimite comanda.

Manual utilizare

& Logout

Punctul curent de ridicare manual

0 Netiparit

0 1 a
A 04.02.2016 804452428 0 colete, 1 plicun 0 Netiparit 0 1 a
SFTEX SA GALATI 04.02.2016 804452427 0 colete, 1 plicuri 0 Netiparit o 10
Ewan Trucks Aggea 04.02.2016 804452421 0 colete, 1 plicurt 0 Netpart o 1 O
Delta Automotiy BUCURESTI 04.02.2016 804452420 0 colete, 1 plicuri 0 Netiparit 0 10
0 0 35
a e prate 10 [
= AWB-urile pot fi sterse sau modificate.
20 AWE
[ oo
> Export PDF AWB si etich % Export PDF AWB AVB het Printeaza AWB . . . . .
AWB-urile pot fi tiparite sau salvate in
TICHETE Re 10X 14 1 10 8BX10 8/ M H
s gl diverse formate.

Din submeniul Istoric comenzi pot fi vizualizate comenzile trimise deja catre
Urgent Cargus SA si deschise in vederea retiparirii sau salvarii AWB-urilor si a

borderourilor.

Istoric comenzi
De la 21.01.2016 pama la (4.02.2016 Cauta

Grupeaza dupa coloans

Punctul curent de ridicare manual

Id comanda | Data validare | Interval de ridicare ‘Dm procesare | Punct de ridicare | Nr. AWB-uri | Continut expeditie

03.02.2016
201178306 03.02.2016 o a0 - manual
02.02.2016

201174181 02.02.2016 15:00 - 16:00

02.02.2016 manual

Stare Greutate (Kg)
Ocolte, 24pliart | Vaanta = Prin apasarea butonului AWB-uri se
Ve, 0t | poemm | 12 deschide comanda cu AWB-urile aferente.

In submeniul Toate comenzile in lucru se afla toate comenzile pe care se
lucreaza, netransmise, structurate pe punctele de lucru.

Toate comenzile in lucru

manual 201189924 04.02.2016 35 Vezi comanda
Pagina 1 din 1 (1 rezultate) 1] Paginatie [10 !

Urgent Cargus SA
Str. Atomistilor, Nr. 99-115,
Magurele, llfov
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DESTINATARI FAVORITI

Din meniul Destinatari favoriti pot fi adaugati destinatari noi, editati
destinatari existenti sau sterge destinatarii ce nu vor mai fi utilizati.

Administrare destinatari favoriti

Grupeaza dupa coloane

] \ Nume ‘ Localitate '

[  aaass BUCURESTI xR

[ AGENTIAPENTRU AGENDA DIGITALA A ROMANIEI BUCURESTI [

C]  AGRESS BUSINESS COMPANY GALATI z % Simbolurile pentru

O aTex TECUCI & stergerea si editarii

O  ATex GALATI [ destinatarilor.

O  ATEX VASLUI - R

O ATEX BUCURESTI - %

Pagina 1 din 44 (656 rezultate) E 23 4 _ 43 44 Pag umatoare>> Paginatie | 15 Dupa selectarea mai multor

destinatari, se pot genera
expeditii pentru destinatarii se‘ecta simultan AWB-uri pentru
acestia, avand aceleasi
caracteristici.

Destinatar favorit

Nume aaass
Tara Romania
Localitate BUCURESTI

Strada Timisoara

Rubricile apar completate in cazul

Nr 12 apasarii butonului editeaza din
Adresa Bd. Timisoara, Nr. 12 dreptul unui destinatar sau se
Persoana Urgent Cargus sompletaza in cazul adaugarii unui
Telefon 0219330000 destinatar nou.

Email contact@urgentcargus.ro

Salveaza destinatar

Anul ) }
s Permite descarcarea unui model de

fisier (sablon) si importul unei liste
Import destinatari favoriti cu destinatari.

Export destinatari favoriti

Permite exportul in format excel a
listei cu destinatari.
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PUNCTE DE RIDICARE

Punctele de ridicare sunt adrese din care utilizatorul isi desfasoara
activitatea sau sucursale ale companiei.Un utilizator poate folosi unul sau mai
multe puncte de ridicare, poate crea oricate, le poate edita sau sterge.

Administrare puncte de ridicare

Grupeaza dupa coloane

D Nume Localitate Status
, Simbolurile pentru editarea,
31536 test_cargus Tunari Inactiv | |2 B & i .
iobss || s T v | B % dezactivarea sau reactivarea
20156300 manual Magurele av | (2 X B punctelor de ridicare
201008099 Pct. UrgentOnline BUCURESTI Activ a2
31498 ecom BUCURESTI Activ | (2 X B
Pagina 1 din 2 B n 2 Pag. urmatoare > > Paginatie u
Punct de ridicare
Nume
Tara
Localitate
Strada Rubricile apar completate in cazul
N apasarii butonului editeaza din
dreptul unui punct de ridicare sau
Adresa . .
se sompletaza in cazul adaugarii
Persoana unui punct de ridicare nou.
Telefon
Email

| Trimite documente expeditie pe email
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ADMINISTRARE

—

Meniul de Administrare este format din Conturi utilizator si Preferinte.

Administrare Contact Manual utilizare

Preferinte

In meniul Conturi utilizatori se pot edita conturi, edita permisiuni ale
contului, schimba parola sau Activa/Dezactiva conturi.

Administrare conturi de utilizatori

Grupeaza dupa coloane

Username l Nume l Prenume | E-mail Tip
Informatiile aferente conturilor de
ecom.test ana gentcargus.ro Administrator __— 2] . .. .
, utilizatori ai unui contract.
bogdanman454 Gaman Bogdan bogdan.gaman{@cargus.ro Tator & a8
vtruta Truta Valentin Administrator =
liliana.oncica Oncica Liliana liliana.oncica@cargus.ro Administrator 4 a aa
Ecom_test Test Ecom ana.alexandru@cargus.ro Guest za&aau
Ecom_test2 Test Ecom ana.alexandru@cargus.ro Administrator 2286
alexandru.grivei  grivei alexandru alda.ro Administrator | | & @ &
ecomionut ionut petraru ionut. petraru@urgent-curier.ro Guest & A8 Simboluril di
dei = imbolurile pentru editarea
;r::szaaueldelarba Bota Mihai mihai.bota@urgentcargus.ro Administrator | [ & @ @ . P .. . .
contului, permisiunilor contului,
ecom.test.ionut ecom ionut al@a.com Operator za&Aa himb lei si
octavian.mihalache Mihalache Octavian octavian.mihalache@urgentcargu...  Administrator 2 8 ] L") schimbarea paro el sl
e = — T e | UV dezactivarii/activarii contului
testetstest insert test ecom@urgentcargus.ro Administrator | | & @ &
Pagina 1 din 1 (13 rezultate) n Paginatie |15 u

Tipurile de cont sunt:

- Administrator - acces in totalitate, la toate rubricile

- Operator si Guest - isi pot administra doar propriul cont
- nu pot adauga puncte noi de ridicare
- nu pot modifica tipul de cont
- nu isi pot modifica permisiunile
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ADMINISTRARE

Adaugarea unui cont nou de utilizator, se va face completandu-se rubricile
“Adauga cont utilizator” din Conturi utilizator si apasandu-se butonul Adauga.

Adauga cont utilizator

Nume
Prenume
Username
E-mail

Functia

Tip cont | Guest ]

Puncte de lucru| Guest
Operator
Punct de lucru favorit v e

Parola
Confirma parola

Editarea unui cont deja existent, se va face apasandu-se simbolul “Editeaza
contul utilizatorului” din dreptul contului ce se doreste a fi modificat,
modificandu-se informatiile si apasandu-se butonul Salveaza.

Editeaza cont: test.ecom

Nume Ecom
Prenume Test
Username test.ecom
E-mail a@a.com
Functia Administrator
Tip cont  Administrator
Puncte de lucru SEDIU
Punct de lucru favorit  SEDIU

13
Urgent Cargus SA Tel. Bucuresti —021 9330 URGENT -
. . 99- . —021.9282
Str. Atomistilor, Nr. 99-115, Tel. Provincie — 021.928 CARGUSA

Magurele, llfov



Manual WebExpress

ADMINISTRARE

Sub-meniul Preferinte se refera la setarile ce pot fi predefinite doar pe
userul de pe care se intra.

Setari si preferinte pentru contul curent

Rezultate pe pagina 10
Comanda Acum - Plata la Destinatar
Comanda Ridicare - Plata la Expeditor -
Ramburs cont colector Da -
Ramburs numerar Da
Valoare declarata Da
E-mail autobifat Da °
Email la livrare Da -
Email la avizare Nu
Atentionare AWB-uri neprintate la trimitere comanda Nu
Formular implict de printare etichete la salvare Formular A4 PDF
Tip borderou implicit la salvare comanda Borderou clasic -
Tip formulare trimise la punctul de lucru la inchiderea comenzi  Implicit
Teme de culoare pentru interfata Amurg
Salvare automata client favorit Da
Anuntare livrare sambata in zilele de vineri  Nu -
Deschidere colet selectat implicit Da -
Serie Client Obligatorie Nu

Print One Awb Per Page Nu
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— prin acest canal oferim raspunsuri intrebarilor si
solicitarilor clientilor nostri care aleg sa foloseasca acest canal de
comunicare. Raspunsul catre clienti este trimis in maxim 45
minute de la primirea e-mail-ului.

— prin acest canal oferim raspunsuri instant
intrebarilor si solicitarilor clientilor nostri care aleg sa foloseasca
acest canal de comunicare.

BUcuresT - 021 9330 PROVINCIE - 021 9282

Punct de lucru

Soseaua de Centurd nr. 32A, Tunani, Jud C‘ONTAC‘& us
-

>
-~

ecom@urgentcargus.ro
CARGUS.Io
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